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L'Intelligenza artificiale autonoma
mette in crisi i giganti del software

Secondo gli analisti, le forme avanzate di Ia potrebbero rimpiazzare gli sviluppatori di servizi tecnologici:
Microsoft giu del 19% da inizio anno, male anche Amazon. «Mercato stufo delle promesse, contano i profitti»

di GIANLUCA BALDINI

M Dopo anni di
euforia indiseri-
1 minata, il vento &
cambiato. Se fino
& a ieri bastava
' pronunciare la
parola «Intelligenza artificia-
lex» per vedere i titoli volare in
Borsa, oggi gli investitori han-
noiniziatoafarsi domandepiu
scomode. «Siamo passatidalla
fase dell'entusiasmo a quella
cheitrader chiamano “Ai sca-
re trade”, ovvero la paura che
I'innovazione tecnologica, in-
vece di creare valore, finisca
perdistruggereimodellidi bu-
sinessconsolidati», spiega Sal-
vatore Gaziano, consulente fi-
nanziario indipendente e re-
sponsabile strategie di investi-
mento di SoldiExpert Sef.

Se guardiamo alla disper-
sione dei rendimenti da inizio
anno, notiamo unaspaccatura
travincitorie vinti. Mentre al-
cuni campioni del settore con-
tinuano a correre, i giganti del
software mostrano segnidi ce-
dimento. Microsoft, ad esem-
pio, segnaun pesante -18,9%da
inizio anno, seguita da Ama-
zon (-9,4%) e Salesforce (-
25,5%). «Il settore sta vivendo
quella che alcuni analisti han-
no ribattezzato SaaSpocalyp-
se, ovvero la possibile apoca-
lisse dei servizi software ven-

duti in abbonamento (Softwa-
reasa Service)», sottolinea Ga-
ziano. «Gianel dicembre 2024,
il ceo di Microsoft Satya Nadel-
la aveva fatto una previsione
che era sembrata provocato-
ria: disse che le applicazioni
aziendali SaaS sarebbero crol-
late nell’era dell'Intelligenza
artificiale “agentica”. Oggi
quel futuro sembra arrivato».
La «scintilla» citata dagli ope-
ratori & I'accelerazione degli

strumenti Ai-native: Anthro-
pic ha dichiarato che Claude
Codeharaggiuntounmiliardo
didollaridiricavi annualizzati
in sei mesi. In questo scenario
I'automazione di flussi di lavo-
ro legali, finance o marketing
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puo avvenire con gli agenti di
Intelligenza artificiale, ridu-
cendo la dipendenza dalla for-
zalavoroumana. «Questomet-
teincrisi il modello basato sul
numero dilicenze (seat-based

pricing) di colossi come Sale-
sforce, ServiceNow o Intuit»,
spiega il consulente di SoldiE-
xpert Scf. L'la sta rendendo
obsoleti i modelli di business
di chi pensava di aver costruito
un “fossato” insuperabile».

1l risultato & una dispersio-
ne estrema: ’hardware «palae
piccone» regge, I'application
software viene ricalibrato.
Nvidia resta il barometro: nel-
I'ultimo trimestrehariportato

ricavi record a 68,1 miliardi di
dollari, +73% anno su anno. Il
dubbio, per Wall Street, &
quanto a lungo le spesein con-
to capitale delle grandi societa
del tech possano sostenere
questa traiettoria. «Il mercato
non si accontenta piu delle
gromesse: vuole vedere i pro-
ttirealie capire chi sopravvi-
veraaquestadistruzionecrea-

tiva», conclude Gaziano.
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